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Zaktad Energoelektroniki TWERD Sp. z o0.0.
ul. Aleksandrowska 28-30

87-100 Torun

justyna.jatczak@twerd.pl

Zapytanie Ofertowe 01/2020
do projektu POIR.01.01.01-00-0078/20
dotyczace zaméwienia na opracowanie systemu zdalnego monitoringu i akwizycji danych na temat pracy i btedéw
systemu w celu zdalnego wsparcia klienta oraz interfejséw komunikacji z uzytkownikiem w ramach Programu
Operacyjnego Inteligentny Rozwdj — Poddziatanie 1.1.1 ,Badania przemystowe i prace rozwojowe realizowane
przez przedsiebiorstwa”

W zwigzku z realizacjq przez firme Zaktad Energoelektroniki TWERD Sp. z 0.0. z siedzibg w Toruniu (zwanym dalej
Zamawiajacym) projektu pt. ,,Kompleksowy system kondycjonowania energii elektrycznej z magazynem energii dla
sieci dystrybucyjnych niskiego napigcia oraz dla stacji tadowania pojazdow elektrycznych” przedstawiamy Zapytanie
ofertowe na opracowanie systemu zdalnego monitoringu i akwizycji danych na temat pracy i btedéw systemu w

celu zdalnego wsparcia klienta oraz interfejséw komunikacji z uzytkownikiem

I Zamawiajacy:
Petna nazwa firmy: Zaktad Energoelektroniki TWERD Sp. z o.o.
Adres siedziby firmy: Torur 87-100, ul. Aleksandrowska 28-30
Telefon: +48 56 654 60 91, +48 666 067 279
Adres e-mail: twerd @twerd.pl

Adres strony internetowej: http://www.twerd.pl

Il. Szczegotowy opis przedmiotu zaméwienia
1. Przedmiotem zamdwienia jest stworzenie aplikacji do obstugi danych z falownikdw oraz ich prezentacje,
obejmujacych:
a. Aplikacje internetowa w oparciu o technologie PWA z wykorzystaniem framework Angular 9 oraz

ASP.net Core.
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b. Czes$¢ serwerowa obstugujgca m.in. zarzadzanie uzytkownikami, zarzadzanie instalacjami,
raportowanie bigdéw z falownikéw, agregowanie danych wystanych z falownikéw oraz komunikacje z
innymi systemami.

2. Przedmiot zamowienia nalezy rozmie¢ kompleksowo, a zatem obejmuje on konsultacje z
Zamawiajacym, opracowanie szczegétowej koncepcji aplikacji, opracowanie oprogramowania wraz z
dokumentacja, stworzenie systemu bazy danych na serwerze, stworzenie szaty graficznej aplikacji,
wdrozenie aplikacji (w tym przeprowadzenie szkolen dla oddelegowanych przez zmawiajacego
administratoréw aplikacji) oraz obstuge biezaca.

3. Przedmiot zamdwienia obejmuje srodowisko deweloperskie (w rozumieniu ogétu potrzebnych narzedzi i
dokumentacji) umozliwiajace rozbudowe stworzonej aplikacji.

4. Wykonawca przeniesienie na zamawiajgcego majatkowe prawa autorskie do oprogramowania i
dokumentacji, powstatych w wyniki realizacji zaméwienia. Wymagane jest od Wykonawcy
udostepnienie kodu zrédtowego catosci stworzone oprogramowania wraz z udzieleniem
nieograniczonej czasowej licencji pozwalajgcej na dalsza rozbudowe aplikacji bez utraty gwarancji
przez zamawiajgc na funkcje wykonane w ramach zamdwienia.

5. Gtéwnym celem aplikacji jest mozliwo$¢ monitoringu oraz zarzadzanie instalacjami falownikow oraz
przyznawaniem dostepu do wybranych instalacji wybranym uzytkownikom.

6. System nawigacji aplikacji musi zostac¢ zaprojektowany zgodnie z aktualnymi zasadami tworzenia
aplikacji. Nawigacja w aplikacji powinna by¢ intuicyjna oraz ergonomiczna, zapewnia¢ fatwy dostep do
poszukiwanej tresci, stanowic przejrzysty i zrozumiaty system komunikacji. Zastosowane rozwiazania
powinny minimalizowac liczbe czynnosci, ktére musi wykonaé uzytkownik korzystajgc z danej funkcji.

7. Aplikacja musi posiada¢ mozliwos¢ dziatania w wielu wersjach jezykowych.

8. Dostarczone oprogramowanie bedzie funkcjonowato w oparciu o
technologie kontyneréw (docker / kubernetes ), na serwerach dostarczonych przez zamawiajacego.

9. Aplikacja musi mie¢ mozliwos¢ udostepnienia jej tylko dla wybranych uzytkownikéw, nalezy przez to
rozumiec uzytkownikéw ktérym utworzono konta i zaproszono do aplikacji.

10. Aplikacja bedzie zapewnia¢ wysoki standard bezpieczeristwa danych, w tym uwierzytelnianie
uzytkownikéw za pomoca uwierzytelniania dwu sktadnikowego oraz uzywa¢ bedzie bezpiecznych
protokotéw komunikaciji.

11. Czas na realizacje zamoéwienia nie moze przekroczy¢ 70 dni. A caly proces tworzenia aplikacji musi
zostac podzielony na nastepujgce etapy:

a. Etap 1)do 3 tygodni od podpisania umowy: przedstawienie u uzgodnienie z zamawiajgcym
szczegotowe] koncepcji funkcjonalnej aplikacji oraz przedstawienie mockupdw prezentujgcy interfejs

aplikacji.
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b. Etap 2) do 7 tygodni od zawarcia umowy: zaprojektowanie aplikacji

c. Etap 3) do 8 tygodni od zawarcia umowy: wdrozenie oraz testy aplikacji

d. Etap 4)do 10 tygodni od zawarcia umowy: wykonanie dokumentacji technicznej

Warunki udziatu w postepowaniu ofertowym

1. Ztozenie oferty na dostarczenie ustugi opisanej w pkt Il. Przy czym oferowana ustuga musi spetniac

rownoczesnie wszystkie podpunkty 1-11 punktu Il. Oferty cze$ciowe lub niepetne nie beda brane

pod uwage.

2. Termin ptatnosci za wykonanie ustugi:

a) Przedptata do max 40% wartosci po podpisaniu umowy

b) Pozostata wartos¢ min 30 dni po wykonaniu i odebraniu ustugi protokotem zdawczo-od biorczym

3. Oferent musi spetnia¢ co najmniej ponizsze warunki:

a)
b)

c)

d)

f)
g)

h)

j)

Oferent powinien zapewnic realizacje ustugi wraz dostarczeniem z niezbednej dokumentacji.
Oferent musi by¢ firma z zarejestrowang dziatalnoscia gospodarcza, ktora wystawia faktury VAT,
Oferent musi udokumentowac wykonanie co najmniej 3 podobnych prac u 3 réznych odbiorcéw
W ciggu 3 ostatnich lat (poprzez np. referencje od uzytkownikéw lub oéwiadczenia oferenta wraz
z danymi kontaktowymi uzytkownikéw)

Termin realizacji catosci ustugi musi by¢ zgodny z pkt. 11.11 i zakonczyé sie nie pdiniej niz
30.11.2020

Oferent przeniesie wszystkie prawa majatkowe i intelektualne do wykonanego oprogramowania
i dokumentacji w ramach ceny oferty (wraz z kodem zrédtowym)

Oferent obejmie wykonang ustuge co najmniej 12 miesieczng gwarancja

Oferent musi mie¢ mozliwos$¢ zaoferowania Zamawiajagcemu serwisu pogwarancyjnego (w
ramach oddzielnych uméw)

Oferent musi przeprowadzi¢ szkolenie z obstugi aplikacji dla przynajmniej jednego
przedstawiciela Zamawiajgcego w ramach ceny.

Oferent musi mie¢ mozliwos¢ odptatnego przeszkolenia dodatkowo wyznaczonych przez
Zamawiajacego uzytkownikéw (w ramach odrebnych uméw)

Oferent zagwarantuje konkretng jedng osobe, jako osobe do kontaktéw z Zamawiajgcym, ktora

to osoba nadzorowac bedzie prace zwigzane z realizacjg ustugi
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V. Kryterium wyboru oferty - system oceny oferty:

Pod uwage brane beda jedynie oferty petne, tj. spetniajace co najmniej wszystkie wymagane punktem Il i |l
niniejszego zapytania warunki.
Jedynym kryterium wyboru wéréd ofert petnych jest cena netto — waga 100%.

Jako najbardziej adekwatna wybrana zostanie oferta, ktérej cena netto okaze sie najnizsza.

V. Termin przedstawienia oferty:

24.08.2020 r. do godz. 10:00

VI. Forma przedstawienia oferty:

Pisemnie (mail: justyna.jatczak@twerd.pl, przesytka pocztowa i /lub kurierska na adres siedziby
Zamawiajacego, lub osobiécie w siedzibie Zamawiajacego).
Ofertg uwaza sie za dostarczong w dniu odebrania jej przez Zamawiajgcego.

Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim.

Vil Warunki ptatnosci za ustuge
a. Przedptata do max 40% wartos$ci po podpisaniu umowy

b. Pozostata wartos¢ min 30 dni po wykonaniu i odebraniu ustugi protokotem zdawczo-odbiorczym

VIl Termin przeprowadzenia postgpowania wyboru najkorzystniejszej oferty:
24.08.2020 r. w godzinach 11:00-13:00

Zamowienie zostanie udzielone wykonawcy po przeanalizowaniu, poréwnaniu i ocenie wszystkich ofert.

Informujemy, iz zapytanie ofertowe zostato rozestane do potencjalnych oferentéw, a takze umieszczone do wgladu
na stronie internetowej Beneficjenta w zaktadce ,Zapytania dotyczace projektow unijnych” oraz dostepne jest do

wgladu w siedzibie Beneficjenta w ogéinie dostepnym miejscu —tj sekretariacie.
Wszyscy oferenci majg prawo do otrzymania, na zyczenie, protokotu z wyboru oferty, aby zachowac zasady jawnosci,

przejrzystosci i bezstronnosci.

Oferty, warunki i protokét z wyboru ofert sg jawne, ale dopiero po terminie okreélonym w pkt. V niniejszego
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zapytania. Do tego czasu oferty pozostang nieujawnione, w celu zachowania zasad uczciwej konkurencji.
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W przypadku jakichkolwiek pytan i watpliwosci zwigzanych z zapytaniem ofertowym, lub ztozeniem ofert odpowiedzi

udzieli p. Justyna Jatczak 666-06-72-79; justyna.jatczak@twerd.pl

Z wyrazami szacunku

TWERD s 2o 2 o 1

Justyf{ Jatczak
Dyrektor Zarzfidzajacy/Prokurent

Zaklad Energoelektroniki TWERD

dzialncscia

Spolka 2 agraniczonag odpm
£7-100 Torun, ul. Alex
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